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Fragebogen — Biirgerumfrage zum Warmenetz in der Freisinger Innenstadt

Wir bitten Sie, die Eigentimer/innen, Burger/innen und Unternehmensinhaber/innen der
Freisinger Innenstadt, um lhre rege Mithilfe bei der Erhebung der Verbrauchsdaten fiir das
Entwicklungskonzept der Warmeversorgung in der Freisinger Innenstadt. lhre Daten werden
selbstverstandlich vertraulich behandelt, anonym zusammengefasst und lediglich zur
Konzeption des Warmenetzes verarbeitet. Die Teilnahme an der Blrgerumfrage ist freiwillig.
Rechtsgrundlage der Datenerhebung ist Art. 16 des Bayerischen Datenschutzgesetzes i. V.
m. Art. 83 der Bayerischen Verfassung.

Falls Sie Unterstutzung beim Ausflllen bendétigen, stehen wir Ihnen gerne beiseite. Zudem
weisen wir Sie darauf hin, dass nur die Fragen beantwortet werden muissen, welche nicht mit
hohem Aufwand verbunden sind.

Bitte senden Sie uns den ausgeflllten Fragebogen an die folgenden Kontaktdaten auf
elektronischem oder postalischem Weg zurtick.
Zudem stehen wir Ihnen unter den Kontaktdaten fir Rickfragen gerne zur Verfligung.

Stadt Freising, Amt 61- Freisinger Stadtwerke Versorgungs-GmbH
Stadtplanung und Umwelt
Fr. Hineke (Klimaschutzmanagerin) Hr. Grie®l (Projektingenieur)
Telefon: 08161/54 -4 61 10 Telefon: 08161/183 - 218
E-Mail: marie.hueneke@freising.de E-Mail: tobias.griessl@freisinger-
Post: Amtsgerichtsgasse 1 stadtwerke.de

85354 Freising Post: Wippenhauser Stralte 19

85354 Freising

1. Allgemeine Angaben

Name, Vorname

Stralle, Nr.

PLZ, Ort

E-Mail

Telefon
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2. Allgemeines zu dem Gebéude

StralRe, Hausnummer

O Wohngebaude O Gewerbegebaude (Art: ) O Beides
O Einfamilienhaus O Mehrfamilienhaus O Reihenhaus

Anzahl der Geschosse Wie viele sind davon beheizt?

Wohnflache bzw. beheizte Flache m?

Baujahr des Gebaudes

Anbaugrad des Gebéudes:

]

O freistehend O einseitig O zweiseitig O dreiseitig

O Das Gebéaude ist zur StraRenseite unterkellert.
O Das Gebéaude ist unterkellert.
O Das Gebéaude ist nicht unterkellert.

O Das Gebaude besitzt stralen- bzw. frontseitig ein Schaufenster bzw. Verkaufsraum auf
ganzer Lange vorhanden.

Wurde das Gebaude saniert? Wenn ja, in welchem Jahr? (mehrfache Wahl moglich)

O Nein

O AuRenwand Jahr Mallnahme
O Dach Jahr MalRnahme
O Kellerdecke Jahr Maflnahme
O Fenster Jahr MaRnahme
O Sonstiges: Jahr MaRnahme

Stehen Sanierungs- bzw. UmbaumaRnahmen an? Falls ja, welche?

Geplant (Jahr):
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3. Informationen zum Wéarmeerzeuger

O Zentralheizung [ Einzeléfen

O Gas-Kessel Alter

O Ol-Kessel Alter

O Kachel-/Schwedenofen Alter

O Stromheizung Alter

O Andere Alter

Art der Warmeverteilung O Uber Heizkorper O Uber FuRbodenheizung

Art der Warmwasserbereitung [ Uber die Heizung 0O Elektrisch [ Andere:
Ist in den nachsten funf Jahren eine Erneuerung der Heizanlage geplant? O Ja O Nein

Wird Kochgas verwendet? O Ja 0 Nein

4. |Interesse an Warmeversorgung

O Ich wurde anschlieRen, moéglichst im Jahr

O Ich habe prinzipiell Interesse, kann aber noch nicht genau sagen,
wann ich anschlief3en wirde.

O Ich wirde nicht anschlief3en.

O Ich brauche mehr Informationen tUber das Thema Warmeversorgung Innenstadt Freising.
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5. Angaben zum Energieverbrauch des Gebaudes

Im Folgenden sind die Energieverbrauche des Gebaudes einzutragen. Die Angaben sollten
sich vorzugsweise auf den Zeitraum eines Kalenderjahrs beziehen. Ist dies nicht mdglich,
sollen die Verbrauche in den bekannten Zeitperioden angegeben werden.

Als Beispiel:
Energietrager Zeitraum Verbrauch Einheit
Strom 01.01.16 - 31.12.2016 3.300 kWh
Heizol 01.01.16 - 31.12.2016 2.400 Liter
Holzpellets 01.01.16 - 31.12.2016 4.400 kg
Scheitholz Winter 2015/2016 5 Ster (Raummeter)
Energietrager Zeitraum Verbrauch Einheit

Fragen und Anmerkungen:




Anlage zum Fragebogen

Erganzend finden die nachfolgenden Datenschutzhinweise Anwendung

1. Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (insbes. der Datenschutz-Grundverordnung — DS-
GVO) fiur die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist: Freisinger Stadtwerke Versorgungs-GmbH (FSV),
Wippenhauser StraBe 19, 85354 Freising, E-Mail: info@freisinger-stadtwerke.de

2. Der Datenschutzbeauftragte der FSV steht dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter der
E-Mail-Adresse: ds-ba@freisinger-stadtwerke.de oder unter der Postadresse der Freisinger Stadtwerke Versorgungs-GmbH,
Wippenhauser StraBRe 19, 85354 Freising mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter” zur Verfligung.

3. Die FSV verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Kontakidaten des Kunden (z. B. Name, Adresse, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktlokation),
Verbrauchsdaten, Angaben zum Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungs-
verhalten - sofern notwendig.

4. Die FSV verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

a) Erflullung (inklusive Abrechnung) des Auftrags/Antrags/Vertrags und Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen
auf Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der §§ 49 ff. MsbG.

b) Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. ¢) DS-GVO.

c) Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der FSV oder Dritter erforderlich ist
und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, Uberwiegen.

d) Soweit der Kunde der FSV eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat,
verarbeitet die FSV personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur
Telefonwerbung kann der Kunde jederzeit gemaf Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittiung der personenbezogenen Daten des Kunden erfolgt - im Rahmen der in Ziffer 4. genannten
Zwecke - ausschlieRlich gegentber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

e Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und -dienstleister fur die Belieferung und Abrechnung des Vertrages. Dies gilt auch fir
wirtschaftlich sensible Informationen im Sinne von § 60 EnWG.

e Lieferanten zur Beendigung des bestehenden Liefervertrages.

o Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fiir Abrechnungen sowie Abwicklung von Zahlungen.

e Dienstleister ( z. B. zum Betrieb der IT-Infrastruktur, zum Druck von Abrechnungen und Anschlussnehmer/Kunden-
informationsschreiben sowie zum Vernichten von Akten).

o Offentliche Stellen in begriindeten Féllen (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehérden, Polizei, Staatsanwalt-
schaft, Aufsichtsbehorden).

e Auskunfteien und Scoring-Anbieter fir Bonitatsauskinfte und Beurteilung des Kreditrisikos.

¢ Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwalte, um Forderungen einzuziehen, wobei wir Sie vor der beabsichtigten Ubermittiung
in Kenntnis setzen.

6. Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

7. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 4. genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fiir
die Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden die
personenbezogenen Daten des Kunden solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse der FSV an der
Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch flr eine Dauer von zwei
Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

8. Der Kunde hat gegentber der FSV Rechte auf Auskunft Uber seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO);
Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Ldschung, wenn die
Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder der
Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO);
Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs.1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist
(Art. 18 DS-GVO), Datenubertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20
DS-GVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der
Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde
(Art. 77 DS-GVO).

9. Die zusténdige Datenschutzaufsichtsbehorde ist das Bayerische Landesamt fir Datenschutzaufsicht (BayLDA), Promenade 27
(Schloss), 91522 Ansbach, Telefon: 0049 (0) 981 53 1300, Telefax: 0049 (0) 981 53 98 1300, E-Mail: poststelle@lda.bayern.de.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung und/oder der
Marktforschung gegeniiber der FSV ohne Angabe von Griinden jederzeit widersprechen. Die FSV wird die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur
Erfillung des Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die die FSV auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs.1 lit. f) DS-GVO stiitzt, kann der
Kunde gegeniiber der FSV aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, jederzeit unter Angabe
dieser Griinde widersprechen. Die FSV wird die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs
grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es sei denn, sie kann zwingende
Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden iiberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Freisinger Stadtwerke Versorgungs-GmbH, Wippenhauser Strale 19, 85354 Freising.
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